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“L'educació no és omplir un cub, sinó encendre un foc.” 

 (atrib. William Butler Yeats) 

Aquesta frase ens recorda que l'educació no es tracta només d'acumular 

coneixements, sinó de despertar la passió per aprendre i descobrir. 
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ABSTRACT  

Català 
La intel·ligència artificial generativa és una tecnologia innovadora que ha guanyat 

molta popularitat en diversos àmbits, destacant especialment en l’educatiu en els 

darrers anys. L’alumnat ho prefereix per la seva capacitat de generar respostes en 

pocs segons, reduint així l’esforç per buscar informació o fer tasques que 

requereixen pensament crític.  

L’objectiu d’aquest treball és avaluar si la IA generativa té potencial per ser una bona 

eina digital d’aprenentatge per a l’alumnat, fent l’estudi efectiu però sense disminuir 

el procés d’aprenentatge. Amb aquest fi, la qüestió a resoldre és: la IA generativa pot 

ser un bon tutor? 

Per resoldre aquesta qüestió, s’ha dut a terme una anàlisi teòrica i una part pràctica 

amb dos experiments. Un per descobrir quina seria la millor IA generativa entre 

quatre models diferents populars per facilitar i guiar a l’alumne amb els estudis. I un 

altre comparant professors amb les IA generatives, on s'ha vist la metodologia 

aplicada pels professors a les seves classes i com la IA generativa explicaria el 

mateix tema. A més, s'ha aconseguit dos voluntaris que han realitzat dos exàmens 

d’assignatures diferents, un estudia amb apunts i vídeos de professors reals i l’altre 

amb la IA generativa  per analitzar els resultats i la seva experiència personal.  

Finalment, a partir dels resultats obtinguts, s’ha pogut comprovar que la IA 

generativa té el potencial de funcionar com un bon tutor. Aquest estudi ha permès 

observar el rendiment real d’aquestes eines i obrir la possibilitat que la IA generativa 

sigui un bon tutor virtual sempre que s’utilitzi de manera responsable i 

complementàriament amb la col·laboració dels professors.  
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Castellà  

La inteligencia artificial generativa es una tecnología innovadora que ha ganado 

mucha popularidad en diversos ámbitos, destacando especialmente en el educativo 

en los últimos años. El alumnado la prefiere por su capacidad de generar respuestas 

en pocos segundos, reduciendo así el esfuerzo para buscar información o realizar 

tareas que requieren pensamiento crítico. 

El objetivo de este trabajo es evaluar si la IA Generativa tiene potencial para ser una 

buena herramienta digital de aprendizaje para el alumnado, haciendo el estudio 

efectivo pero sin disminuir el proceso de aprendizaje. Con este fin, la cuestión a 

resolver es: ¿La IA Generativa puede ser un buen tutor? 

Para resolver esta cuestión se ha llevado a cabo un análisis teórico y una parte 

práctica con dos experimentos. Uno para descubrir cuál sería la mejor IA Generativa  

entre cuatro modelos diferentes populares para facilitar y guiar al alumno con los 

estudios. Y otro comparando profesores con las IA Generativa , donde se ha visto la 

metodología aplicada por los profesores en sus clases y cómo la IA Generativa  

explicaría el mismo tema. Además, se han conseguido dos voluntarios que han 

realizado dos exámenes de asignaturas diferentes, uno estudia con apuntes y vídeos 

de profesores reales y el otro con la IA Generativa  para analizar los resultados y su 

experiencia personal. 

Finalmente, a partir de los resultados obtenidos, se ha podido comprobar que la IA 

Generativa  tiene el potencial de funcionar como un buen tutor. Este estudio ha 

permitido observar el rendimiento real de estas herramientas y abrir la posibilidad de 

que la IA Generativa  sea un buen tutor virtual siempre que se utilice de manera 

responsable y complementariamente con la colaboración de los profesores.  
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Anglès 

Generative artificial intelligence (Generative AI) is an innovative technology that has 

gained a lot of popularity in various fields, standing out especially in education in 

recent years. Students prefer it for its ability to generate answers in just a few 

seconds, thus reducing the effort required to search for information or perform tasks 

that require critical thinking. 

The aim of this work is to evaluate whether Generative AI  has the potential to be a 

good digital learning tool for students, making the study effective without diminishing 

the learning process. With this goal, the question to solve is: can Generative AI  be a 

good tutor? 

To answer this question, a theoretical analysis and a practical part with two 

experiments were carried out. One to discover which would be the best Generative AI 

among four popular different models to facilitate and guide the student in their 

studies, and another comparing teachers with Generative AI, where the methodology 

applied by teachers in their classes and how Generative AI  would explain the same 

topic was observed. In addition, two volunteers were recruited who took two exams of 

different subjects, one studying with notes and videos from real teachers and the 

other with Generative AI, to analyse the results and their personal experience. 

Finally, based on the results obtained, it was possible to verify that Generative AI has 

the potential to function as a good tutor. This study allowed observing the real 

performance of these tools and opening the possibility that Generative AI can be a 

good virtual tutor as long as it is used responsibly and complementarily with the 

collaboration of teachers. 
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1.​  INTRODUCCIÓ 

Aquest treball busca principalment resoldre la qüestió de si la intel·ligència artificial 

generativa (Artificial Generative Intelligence, IA Generativa) podria ser o no, un bon 

tutor per a l’educació. Veiem al nostre dia a dia a molts alumnes a l’institut utilitzant la 

IA Generativa  per a fer els deures, estudiar o inclòs per a fer un mal ús d’aquesta 

tecnologia tan predominant els últims anys, volem saber si aquesta IA generativa, en 

un futur, podria arribar a ser com un mestre que no necessita que li paguis i pot 

resoldre els teus dubtes quan sigui, i la qual pot repetir l’explicació o resumir 

informació moltes vegades i de diverses formes. 

Anirem veient diferents apartats on s’explica, per exemple, què és la IA generativa, 

quins punts forts i punts dèbils pot arribar a tenir, i també busquem provar diferents 

maneres de saber si podria ser adequada per a l’alumnat. I tenint en compte tot el 

que hem recercat, arribar a una conclusió raonable, justificada, i la més precisa 

possible. 

Els nostres objectius principals en general són els següents: 

●​ Buscar tota la informació de llocs amb informació real i fiable. 

●​ Tenir clar tots els conceptes que afegim i no crear cap incoherència o 

malentès pel lector. 

●​ Poder tenir l’oportunitat de fer entrevistes a alguns professors del nostre 

centre. 

●​ Arribar a una bona conclusió a partir de tot el treball fet. 

Per aconseguir tot això, la nostra metodologia ha consistit en la creació de dos grans 

blocs: el bloc teòric i el bloc pràctic. Dintre del bloc teòric investiguem i ens informem 

sobre el tema, la IA generativa, com ha arribat a Espanya i les més utilitzades per a 

l’educació, etc. Mentre que al bloc pràctic realitzem dues comparacions, una de les 

diferents IA Generativa  per saber quina és la millor pels estudis, i altre comparant la 

IA Generativa  amb tutors reals, on també entrevistem a diferents professors de 

diferents nivells d’ESO per saber les seves perspectives sobre la IA generativa a 
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l’educació i quin futur creuen que tindrà. Tots dos blocs tenen un únic objectiu, 

descobrir si la IA generativa pot servir com a tutor, tenint en compte els seus 

beneficis i els seus límits. 

2. MARC TEÒRIC 

2.1. Què és la intel·ligència artificial? (IA) 

La intel·ligència artificial (IA) és una part de la informàtica i la ciència, i també 

definida com la capacitat dels ordinadors per dur a terme activitats que normalment 

requereixen intel·ligència humana, el seu funcionament es basa en algoritmes que 

els seus creadors els hi han assignat, les IA aprenen les dades i sembla que prenen 

decisions de manera autònoma com els éssers humans (Rouhianen, 2018; Frau, 

2023). 

Un exemple senzill, quan utilitzem un assistent virtual com Siri d'iPhone o Alexa 

d’Amazon, estem interactuant amb un sistema basat en IA. Aquestes màquines 

poden reconèixer la nostra veu, entendre el que diem i respondre d’acord amb el que 

se’ls demana, ja sigui obrint una aplicació, posant música, dient-nos la previsió del 

temps, o simplement proporcionant informació. Això passa pels algoritmes que li han 

après a la IA, reconeix paraules i frases mitjançant un munt de dades que ha après 

prèviament. És com si tingués una mena de cervell electrònic que, a través de regles 

i aprenentatge, pot actuar com nosaltres, però amb la velocitat d’un ordinador. 

Una de les diferències més importants entre els éssers humans i les màquines 

basades en IA, és que aquestes no necessiten descansar. Nosaltres, els humans, 

sabem que necessitem dormir i relaxar-nos per recuperar energies, però les 

màquines poden treballar sense aturar-se durant hores o dies sencers, sense 

cansar-se ni perdre rendiment. A més, aquestes màquines poden analitzar un munt 

de dades de manera simultània, mentre que el nostre cervell té límits sobre la 

quantitat d'informació que pot processar en un moment donat. Això fa que les 

màquines basades en IA siguin molt bones per fer tasques repetitives o per analitzar 

grans quantitats de dades, coses que els humans ens costaria molt de fer. Les 

tecnologies basades en IA ja són utilitzades per a ajudar a beneficiar-nos de millores 

significatives i gaudir d'una major eficiència en gairebé tots els àmbits de la vida.  
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Per exemple, en l’àmbit de la medicina, la IA pot ajudar a detectar malalties a través 

de l'anàlisi d'imatges mèdiques amb una precisió sorprenent. En l’àmbit educatiu, ja 

hi ha aplicacions o plataformes web amb tutors virtuals basats en IA que poden 

adaptar-se al nivell de cada alumne i oferir explicacions personalitzades segons les 

seves necessitats. En l’àmbit del transport, la IA és essencial per al 

desenvolupament dels cotxes autònoms que poden circular sense conductor, 

utilitzant sensors, càmeres i algoritmes d'aprenentatge automàtic, sense oblidar que 

s’està implementant un sistema basat en IA que prediu i evita accidents (Casar 

Corredera, 2023). 

A més, la intel·ligència artificial permetrà que les màquines i els robots facin tasques 

que els humans consideren difícils, repetitives o perilloses, la qual cosa repercutirà a 

l'ésser humà.  

 

2.1.1. Tipus d’intel·ligència artificial 

La intel·ligència artificial (IA) ha evolucionat de manera significativa en les últimes 

dècades, donant lloc a diferents tipologies segons les seves capacitats i 

funcionalitats. Segons el tipus d’aprenentatge i el nivell d’intel·ligència, cadascú té la 

seva pròpia aplicació en el camp d’IA.  

IA SEGONS EL TIPUS D’APRENENTATGE:  

●​ Aprenentatge automàtic (Machine learning): és una branca de la 

intel·ligència artificial que permet als sistemes o a les màquines aprendre de 

les dades obtingudes i millorar el seu rendiment amb l’experiència, té la 

capacitat d’aprendre sense estar programada per a dur a terme cada tasca. A 

través de l’anàlisi de grans volums de dades, l’algoritme identifica patrons i 

pren decisions o fa prediccions basant-se en la informació que ha rebut. 

Aquest tipus d’aprenentatge és molt utilitzat en aplicacions com el 

reconeixement facial, les recomanacions de contingut com Netflix, YouTube, 

Spotify, etc. Dins d’aprenentatge automàtic, es poden distingir tres tipus 

principals d’aprenentatge: aprenentatge supervisat, aprenentatge no 

supervisat i aprenentatge per reforç. 
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1.​ Aprenentatge supervisat: L’algoritme aprèn a partir de dades 

etiquetades. És a dir, cada exemple d’entrenament té una entrada (una 

dada) i una sortida coneguda (la resposta correcta). El sistema aprèn a 

relacionar les entrades amb les sortides i un cop entrenat, pot predir la 

resposta per a noves entrades. Per exemple: un sistema de 

reconeixement d’animals que rep milers d’imatges d’animals amb la 

seva espècie identificada (gats, gossos, elefants, etc.). A mesura que 

aprèn, pot acabar reconeixent correctament si una nova imatge conté 

un gat o un gos. 

2.​ Aprenentatge no supervisat: l’algoritme no utilitza les dades etiquetades 

o organitzades de manera prèvia per indicar com hauria de ser 

categoritzada la nova informació, si no el sistema ha de trobar per si 

sols patrons o agrupacions dins de les dades. És útil quan no sabem 

exactament què busquem, però volem trobar estructures ocultes. Per 

exemple: una empresa vol classificar els seus clients segons els seus 

hàbits de compra, però no sap quants grups diferents hi ha. El sistema 

pot detectar patrons i suggerir agrupacions com: "clients habituals" i 

"clients nous". 

3.​ Aprenentatge per reforç: l’algoritme aprèn mitjançant l’experiència i 

l’assaig d’error. Interactua amb un entorn i aprèn a prendre decisions a 

partir de les conseqüències de les seves accions. Si fa una acció 

correcta, rep una recompensa; si comet un error, rep una penalització. 

La intel·ligència artificial utilitza aquest aprenentatge de reforç per 

millorar el seu model i tornar-ho a intentar de nou, desenvolupant-se 

amb el temps (Frau, 2023).  Per exemple: vols entrenar a un robot 

basat en IA perquè jugui a un videojoc. Al principi falla molt, però amb 

el temps aprèn quines accions el porten a guanyar punts i quines el fan 

perdre, i acaba jugant molt bé sense que ningú li hIA Generativa  dit 

exactament què ha de fer. 

●​ Les xarxes neuronals: La xarxa neuronal (Neural Network) en el cas 

d’enfocament d’intel·ligència artificial s’anomena xarxa neuronal artificial 

(Artificial Neural Network), és un dels pilars fonamentals de la intel·ligència 
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artificial moderna, especialment dins del camp de l’aprenentatge profund 

(deep learning). Aquest tipus de xarxes són sistemes informàtics inspirats en 

l’estructura i el funcionament del cervell humà, el qual està format per milers 

de milions de neurones biològiques connectades entre si. De manera similar, 

les xarxes neuronals artificials estan compostes per unitats de processament 

anomenades neurones artificials, que s’organitzen en capes connectades 

entre elles. Una xarxa neuronal està formada per tres tipus principals de 

capes: capa d’entrada, capes ocultes i capa de sortida. 

1.​ Capa d’entrada: és la capa que rep les dades inicials. Cada neurona 

d’aquesta capa representa una característica específica de les dades. 

Per exemple, si introduïm una imatge, cada neurona podria rebre el 

valor d’un píxel. 

2.​ Capes ocultes: són les capes situades entre l’entrada i la sortida. Aquí 

és on realment es produeix l’aprenentatge i el processament de la 

informació. Cada neurona d’aquestes capes rep senyals de les 

neurones anteriors, els transforma matemàticament mitjançant funcions 

anomenades funcions d’activació, i envia el resultat a les següents 

neurones. 

3.​ Capa de sortida: és la capa que proporciona el resultat final. 

●​ Aprenentatge profund (Deep learning): L’aprenentatge profund, també 

conegut pel seu nom en anglès deep learning, és una subcategoria dins 

l’aprenentatge automàtic (machine learning) que utilitza xarxes neuronals 

artificials molt complexes i amb múltiples capes d’informació. Aquest tipus 

d’aprenentatge permet a les màquines processar dades de forma molt similar 

al cervell humà i reconèixer patrons molt més sofisticats que amb altres 

tècniques d’IA. El nom aprenentatge profund prové precisament del nombre 

de capes que formen aquestes xarxes neuronals: com més capes hi ha entre 

l’entrada (les dades) i la sortida (la resposta), més “profund” és el model. Cada 

capa processa una part de la informació i la passa a la següent, de manera 

que el sistema pot identificar característiques molt complexes, com per 

exemple formes, veus, expressions o objectes dins d’imatges o vídeos. 
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IA SEGONS EL NIVELL D’INTEL·LIGÈNCIA:  

●​ Intel·ligència artificial feble: també s’anomena com a IA estreta, aquest tipus 

d’intel·ligència artificial és el tipus d’intel·ligència artificial més estès i utilitzat 

en l’actualitat. Es tracta de sistemes que estan dissenyats per acomplir 

tasques específiques dins d’un entorn molt delimitat. Aquesta IA no entén 

realment les tasques que fa, sinó que actua seguint patrons, dades prèvies i 

algoritmes establerts pels seus programadors. Tot i que pot semblar molt 

intel·ligent des del punt de vista extern, aquest tipus de sistema no té 

consciència ni capacitat de raonament general, i tampoc pot transferir el seu 

coneixement d’una àrea a una altra. És a dir, una IA que sap jugar molt bé als 

escacs no pot, per exemple, conduir un cotxe o parlar amb una persona. 

Aquests sistemes poden aprendre i millorar amb el temps, gràcies a 

l’aprenentatge automàtic, però sempre dins dels límits d’una tasca concreta. 

-​ Intel·ligència artificial forta: també s’anomena com a IA general, és una 

etapa més avançada que encara no s’ha assolit, però que és objecte de 

recerca activa. Aquesta classe d’intel·ligència artificial té com a objectiu crear 

sistemes capaços de pensar i raonar de manera similar als éssers humans. 

Això implica no només comprendre tasques concretes, sinó també adaptar-se 

a noves situacions, resoldre problemes complexos i aprendre en diversos 

àmbits sense necessitat d’una programació específica per a cada tasca. Un 

exemple hipotètic seria una màquina que pogués ensenyar història, resoldre 

problemes matemàtics complexos, mantenir una conversa filosòfica i entendre 

emocions humanes, tot amb el mateix nivell d’eficiència. Tot i que alguns 

sistemes moderns, com els grans models de llenguatge, per exemple 

ChatGPT1, poden simular part d’aquest comportament, encara que no tinguin 

una comprensió profunda ni una consciència real, ja que actuen basant-se en 

patrons estadístics extrets de grans bases de dades. La IA forta suposa un 

gran repte tècnic i ètic, perquè podria canviar radicalment la manera com 

treballem, estudiem i ens relacionem, però també planteja qüestions sobre 

responsabilitat, control i dependència tecnològica. 

1 Model de llenguatge desenvolupat per OpenAI que genera textos a partir de preguntes o 
instruccions. 
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●​ Intel·ligència artificial superintel·ligent: és un concepte hipotètic encara 

més avançat i purament teòric. Es refereix a la possibilitat que, en el futur, una 

màquina pugui arribar a superar la intel·ligència humana en tots els aspectes, 

tant en capacitat de càlcul com en creativitat, emocions, raonament, presa de 

decisions, etc. Aquesta IA podria prendre decisions amb més rapidesa, 

precisió i empatia que qualsevol altra persona, però també podria ser 

imprevisible i molt difícil de controlar, especialment si desenvolupés objectius 

propis que no coincideixin amb els de la humanitat. 
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2.2. Intel·ligència artificial generativa  

La intel·ligència artificial generativa (Ai generativa) és una branca d’intel·ligència 

artificial que pot crear continguts nous, com textos, imatges, música o programes 

informàtics, sense necessitat que estiguin predeterminats. Utilitza grans volums de 

dades per aprendre els patrons típics i després, amb instruccions breus, també 

anomenades prompts, genera resultats que imiten els creadors humans: escriu, 

dibuixa, o programa de manera autònoma. Per exemple, un sistema d’IA entrenat 

amb milers de notícies pot escriure un nou article periodístic; un altre, entrenat amb 

imatges, pot generar fotografies de persones que semblen reals, però que en realitat 

no existeixen.  

El principal concepte que suporta la intel·ligència artificial generativa actual és 

l'aprenentatge automàtic no supervisat sobre xarxes neuronals profundes, encara 

que també pugui utilitzar l'aprenentatge supervisat, sobretot en l'etapa d'ajust fi en un 

domini concret d'aplicació (Casar Corredera, 2023). 

La GAN (Generative Adversarial Network) consisteix en dues xarxes neuronals no 

supervisades, però basades en un acte-entrenament supervisat, especialment 

indicades per a la intel·ligència artificial generativa. És la tecnologia més coneguda 

per generar els continguts mitjançant IA on aquestes xarxes profundes competeixen 

entre elles: la xarxa generadora, que crea contingut nou; i la xarxa discriminativa, 

que avalua els resultats que genera pel contingut. El generador aprèn a crear 

contingut cada vegada més convincent d'aquesta experiència, mentre el 

discriminador es torna més exigent a l’hora de detectar errors. Aquest aprenentatge 

competitiu mutu es manté fins que el generador arriba a crear dades tan realistes 

que el discriminador ja no pot distingir-les de les dades reals (Frau, 2023; Casar 

Corredera, 2023). 

Quan s’aconsegueix aquest equilibri d’entrenament, el generador ha assolit un nivell 

alt d’aprenentatge, i pot crear dades amb propietats gairebé idèntiques a les reals. 

És aquest generador entrenat qui es converteix en el nucli de les aplicacions de la IA 

generativa, ja que és capaç de generar nous continguts amb les característiques del 

conjunt de dades original (Casar Corredera, 2023). 
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La IA generativa ha experimentat un augment espectacular des del 2022 fins al 

2023. Encara que els seus mètodes es basen en tècniques més antigues (com les 

xarxes adverses o GAN i els autoencoders2), ha estat la popularització de models 

transformadors (amb sistemes com ChatGPT i Bard) la que ha impulsat aquesta 

revolució. Els seus avanços, els sistemes d’IA generativa solen produir informació 

inexacta o enganyosa. Utilitzen patrons i dades en els quals van ser entrenats i 

poden reflectir biaixos o imprecisions inherents en les dades. Altres preocupacions 

relacionades a l'entrenament de dades. 

 

2.2.1. Exemples actuals: ChatGPT, Gemini, Copilot i DeepSeek. 

Actualment, hi ha diverses eines d’intel·ligència artificial generativa que s’han fet molt 

populars i útils tant en l’àmbit educatiu com en el professional. Aquestes eines 

aprofiten models avançats d’IA per generar textos, programar, traduir idiomes, 

resumir informació o resoldre problemes complexos, de manera ràpida i eficient. A 

continuació, es presenten algunes de les més destacades: (Ooi et al., 2023)  

●​ ChatGPT: és un dels models més coneguts i utilitzats. Creat per l’empresa 

OpenAI, es basa en la tecnologia GPT (Generative Pre-trained Transformer)3. 

Va ser presentat el novembre de 2022 i des de llavors s’ha convertit en una 

eina molt popular. És capaç de mantenir conversacions fluides, respondre 

preguntes, escriure textos com redaccions o contes, corregir errors i 

adaptar-se al to de qui l’utilitza, etc. Està entrenat amb una gran quantitat de 

textos en diferents idiomes, i per això pot donar respostes molt naturals i 

coherents. Es fa servir molt en educació, recerca, redacció de continguts o 

atenció al públic.  

●​ Gemini: conegut anteriorment com a Bard, és el xatbot4 d’IA generativa 

desenvolupat per Google. Va ser presentat el març de 2023 i destaca per la 

seva capacitat de combinar informació textual amb altres formats com imatges 

o mapes. Això vol dir que pot entendre i generar continguts multimodals. A 

4 Un xatbot (o chatbot en anglès) és un programa informàtic basat en intel·ligència artificial que pot 
mantenir una conversació en temps real per text o per veu. 

3 És un model d’IA capaç de generar text coherent a partir d’instruccions o preguntes. 
2 Són xarxes neuronals que aprenen a codificar i reconstruir dades. 
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més, està integrat amb aplicacions de Google, com ara Maps o Lens, la qual 

cosa li permet donar respostes més actualitzades i contextualitzades segons 

el que necessita l’usuari.  

●​ Copilot: és un xatbot d’IA generativa desenvolupat per Microsoft, va ser 

presentat el 7 de febrer de 2023. Integrada dins de la seva suite Microsoft 

365. Utilitza models com GPT-5 per ajudar els usuaris en aplicacions com 

Word, Excel, PowerPoint, Outlook i Teams. Aquesta eina permet redactar 

textos, analitzar dades, generar presentacions, respondre correus i resumir 

reunions de manera automàtica i contextual. Copilot funciona com un 

assistent intel·ligent que entén la informació disponible de l’usuari i aprofita 

per augmentar la productivitat, reduir tasques repetitives i millorar la qualitat 

del treball.  

●​ DeepSeek: és un xatbot d'intel·ligència artificial generativa creat per l'empresa 

xinesa del mateix nom. El seu model més avançat, DeepSeek-R1, ha estat 

entrenat amb grans volums de dades i destaca per la seva capacitat de 

generar textos i codis, i per resoldre problemes complexos, sobretot en àmbits 

com la programació i les matemàtiques. Utilitza una arquitectura anomenada 

Mixture of Experts, que només activa una part del model en cada tasca, fent-lo 

molt eficient. A més, és un projecte de codi obert, cosa que afavoreix la seva 

aplicació en entorns educatius i de recerca.  
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2.2.2. Capacitats actuals vs. expectatives futures 

La IA generativa ha anat més enllà de ser una simple promesa de futur per 

convertir-se en una eina real i pràctica en molts àmbits de la nostra vida quotidiana. 

Gràcies a la seva capacitat de crear contingut nou a partir de dades existents, s'ha 

integrat ràpidament en molts camps professionals, proporcionant solucions 

innovadores, alliberat temps i augmentant l'eficiència. 

●​ IA generativa en l’àmbit del màrqueting: La intel·ligència artificial generativa 

s'utilitza cada vegada més en l'àmbit del màrqueting, tant per part de les 

empreses com dels consumidors. Eines com ChatGPT, Gemini, Jasper o 

Synthesia poden generar contingut publicitari (textos, imatges o vídeos), crear 

estratègies de màrqueting digital, escriure publicacions de blogs, crear scripts 

de formació comercial i fins i tot oferir recomanacions personalitzades. 

Aquestes tecnologies permeten el disseny de campanyes a mida de cada 

usuari mitjançant l'anàlisi de l'historial de navegació, les compres anteriors i 

altres dades digitals. Això es tradueix en ofertes més precises i 

personalitzades, que potencien l'experiència del client i augmenten les seves 

conversions. També s'utilitza per a la reorientació publicitària (remarketing), és 

a dir, per a tornar a contactar amb usuaris que han visitat un lloc web, però no 

han fet una compra, oferint-los promocions específiques en funció del seu 

comportament. En l'àmbit de vendes, la IA generativa ajuda a optimitzar 

processos, identificar punts on els clients abandonen el procés de compra i 

ajustar estratègies en temps real. Algunes empreses utilitzen aquesta 

tecnologia per oferir serveis prèmium, gràcies a la seva capacitat de resposta 

ràpida, personalització i disponibilitat contínua. (Ooi, et al., 2023) 

●​ IA generativa en l’àmbit d’assistència sanitària: Gràcies a la seva capacitat 

de processar informació, aprendre dels patrons i generar respostes 

personalitzades, la IA generativa pot ajudar tant als professionals de la salut 

com als pacients. Per exemple, s'utilitza per automatitzar tasques repetitives, 

com ara escriure notes mèdiques, traduir documents de salut o generar 

resums d'històries mèdiques. Això permet que el personal mèdic se centri més 

en l'atenció directa al pacient. A més, la IA generativa pot suggerir que la 

terminologia mèdica s'introdueixi en els registres mèdics de forma més ràpida 
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i eficient. Alguns sistemes són capaços d'analitzar l'historial mèdic del pacient 

per detectar possibles conflictes entre medicaments o tractaments, evitant així 

efectes adversos. Una altra funció és que la IA generativa pot ser molt útil per 

a professionals no anglesos, ja que molts articles científics estan escrits en 

anglès, i aquestes eines poden traduir i resumir informació mèdica complexa 

d'una manera comprensible i ràpida. (Palaus, 2024). 

●​ IA generativa en l’àmbit laboral: La intel·ligència artificial generativa està 

transformant el món laboral, des de l’aparició de plataformes com ChatGPT, 

DALL·E o Midjourney que permeten automatitzar tasques manuals i 

repetitives, fins al gran potencial per donar suport en activitats creatives i 

menys estructurades d’aquestes. Aquest tipus de tecnologia s’està integrant 

en diferents professions i àrees de treball, i afavoreix canvis en la manera que 

les persones, els equips i les organitzacions desenvolupen les seves funcions. 

A més, facilita l’accés a la informació i permet gestionar dades de manera més 

eficient, fet que pot influir tant en la productivitat com en la presa de decisions. 

També genera nous perfils professionals i modifica el paper de l’individu dins 

l’entorn laboral. 

●​ IA generativa en l’àmbit de la manufactura: La intel·ligència artificial 

generativa està guanyant protagonisme en la indústria manufacturera com 

una eina per millorar processos, reduir costos i augmentar l’eficiència. 

Aquesta tecnologia permet generar solucions i propostes de disseny 

adaptades a especificacions funcionals i materials, cosa que pot optimitzar 

tant el desenvolupament com la producció. A més, pot contribuir a reduir la 

dependència de treball manual altament especialitzat, formant la nova 

generació de treballadors a través de sistemes d’aprenentatge personalitzat. 

També permet fer simulacions, anticipar problemes i detectar errors de 

manera automatitzada, cosa que millora la capacitat de resposta i la presa de 

decisions dins del procés productiu. (Palaus, 2024). 

Tot i que la IA generativa ja es fa servir en molts àmbits amb molt bons resultats, 

encara pot millorar molt més en el futur. Aquestes eines poden fer tasques que 

abans només feien les persones, i ho fan de manera més ràpida i eficient que l’ésser 
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humà. En els pròxims anys, s’espera que la IA sigui més precisa, més creativa i més 

capaç d’adaptar-se a cada situació.  

Però aquest progrés també comportarà riscos. A mesura que la IA generativa sigui 

més potent i popular als diversos àmbits, caldrà establir normes clares per 

garantir-ne un ús ètic i segur. Serà important protegir la privacitat de les dades 

personals de cadascú, controlar la difusió de contingut fals i evitar que aquestes 

tecnologies siguin utilitzades de manera malintencionada o amb un ús irresponsable. 

A més, cal reflexionar sobre com afectarà el mercat laboral i quins llocs de feina 

podrien veure’s afectats. 

És important diferenciar entre IA generativa i AGI (Artificial general intelligence o 

intel·ligència artificial general). 

La IA generativa és la tecnologia actual, capaç de crear text, imatges o codi 

basant-se en dades prèvies. És el tipus d’intel·ligència artificial que analitzem en 

aquest treball. 

En canvi, la AGI és un objectiu futurista i teòric: una intel·ligència artificial amb la 

capacitat d’entendre, aprendre i raonar de manera general, com ho faria un ésser 

humà. Aquesta tecnologia encara no existeix, però representa una expectativa a llarg 

termini dins del camp de la IA. 

En conclusió, la IA generativa continuarà evolucionant i ampliant la seva presència 

en la nostra vida quotidiana. Tot i que encara està lluny de convertir-se en una AGI, 

ja està transformant molts àmbits de la societat. Per això, és essencial reflexionar 

sobre el seu impacte, establir límits clars i aprendre a conviure-hi d’una manera 

responsable i segura. 
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2.3. Educació a Espanya i l’arribada de la IA 

L’educació a Espanya és obligatòria des dels 6 fins als 16 anys i es poden 

estructurar en diverses etapes: l’Educació Primària, de 6 a 12 anys; i l’Educació 

Secundària Obligatòria (ESO), de 12 a 16 anys. 

Els següents anys ja no és obligatori continuar amb els estudis, ja que amb l’ESO els 

joves ja poden inserir-se al món laboral i tenen l’opció d’escollir el que volen fer. Si 

volen encara continuar estudiant i aprenent, poden cursar el batxillerat o fer un grau 

en Formació Professional (FP), i més pròximament cursar la universitat a partir dels 

18 anys, cal aclarir que amb la Formació Professional no cal anar a la universitat, ja 

poden començar a treballar un cop han acabat el grau (Ministerio de Educación, 

Formación Profesional y Deporte, n.d.). 

La Formació Professional ha sigut molt coneguda durant els darrers anys, és 

considerada una alternativa del batxillerat molt més pràctica i orientada cap al món 

laboral, i si vols continuar ampliant el teu coneixement o busques una major 

estabilitat laboral a llarg termini i salaris més alts, tens l’opció de cursar la universitat.  

L’arribada de la IA a l’àmbit educatiu se situa a la dècada de 1950-1960, quan els 

científics de la computació van intentar aplicar la IA per desenvolupar sistemes 

d’aprenentatge automàtic. En aquest període, van establir-se les bases teòriques de 

la IA i es van crear els primers Sistemes Tutorials Intel·ligents (ITS), que tractaven de 

simular l'ensenyament d'un tutor humà. El primer sistema d’ensenyament assistit va 

ser PLATO, que després d’un any es va afegir a les aules d’educació superior. 

PLATO és un sistema assistit per ordinador que va ser creat el 1960 a la Universitat 

d'Illinois, va ser el primer sistema informàtic de gestió d’aprenentatge o “Learning 

Management System” (ITMadrid Digital School, 2025; Llaca, 2024).5 

La IA generativa ara ja és molt coneguda a l’àmbit educatiu, el 82% d’alumnes 

afirmen ja haver utilitzat almenys una eina d’IA, mentre que un 91% d’alumnes i 86% 

de professors han preguntat alguna cosa a un xatbot, específicament a la més 

coneguda, ChatGPT. (Empantallados.com, n.d.) 

5 Veure Annex I. Imatge de PLATO (1960) 
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Amb això ja sabem com la IA va ser incrementada a l’educació, i que no tot és 

actual, aquests sistemes es van anar desenvolupant els anys 1940-1950 i afegits a 

l’educació des de 1961, encara que ara és més coneguda que mai, ja que 

actualment és tan avançada que ho pot fer tot (treballs, deures, resums, etc.), mentre 

que abans s'utilitzava per a aprendre. 
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2.3.1 Aplicacions de la IA generativa en l’educació 

Actualment, hi ha cada cop més aplicacions per la intel·ligència artificial, s’utilitzen 

per ajudar els alumnes a aprendre millor. Fa uns anys, estudiar depenia sobretot de 

tenir un bon llibre, un professor a prop i temps per repassar. Però ara, amb la IA 

generativa, tot això està canviant. Aquesta tecnologia pot crear textos, respostes, 

resums o idees noves només a partir d’una pregunta que li fem. Això fa que sigui una 

eina molt útil per a estudiants i professors, tant dins com fora de l’aula. 

Una de les aplicacions més destacades són els suggeriments personalitzats. Moltes 

vegades, quan un estudiant fa una redacció o un treball, rep una correcció general, 

però amb la IA generativa pot rebre comentaris concrets sobre què ha fet bé i què 

podria millorar. Això pot ajudar molt a entendre millor els errors i a aprendre més de 

pressa. La IA generativa pot identificar punts forts del text, propostes de millora i fer 

suggeriments clars, això pot augmentar la motivació dels estudiants i afavorir que es 

fixin en el seu propi progrés. 

També s’estan començant a utilitzar les IA generatives com a tutors virtuals 

personalitzats. Aquests tutors poden respondre preguntes en qualsevol moment, 

aclarir dubtes i explicar temes de manera adaptada al nivell de l’alumne. Per 

exemple, si algú està aprenent un idioma, pot practicar converses amb un assistent 

d’IA generativa que contesta de forma coherent i corregida. A més, com que funciona 

les 24 hores, pot ajudar fora de l’horari escolar. Això és molt útil per a estudiants que 

estudien a casa o que prefereixen un ritme personalitzat. 

Un altre avantatge és l’accés fàcil i ràpid a la informació. En lloc de buscar per molts 

llocs web, la IA generativa pot oferir respostes directes, resumir textos llargs o fer 

explicacions clares d’un tema concret. Això estalvia temps i permet dedicar més 

temps a entendre o reflexionar. A diferència d’un cercador com Google, la IA 

generativa no només mostra enllaços, sinó que ofereix respostes elaborades, com si 

fossin escrites per una persona que ho entén. 

Hi ha molts estudiants que ja comencen a utilitzar la IA generativa com a ajuda per a 

estudiar. La IA generativa pot ajudar a fer esquemes, trobar idees principals, generar 

exercicis per practicar i corregir-te. A més, una aplicació molt útil és en la redacció 
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acadèmica. Quan un alumne ha d’escriure un assaig o un treball escrit, la IA 

generativa pot suggerir títols, estructures per organitzar les idees, exemples o frases 

introductòries. Això pot ajudar a començar, que sovint és la part més difícil. També 

pot donar idees per a desenvolupar arguments o revisar si el text és clar i coherent. 

Tot i això, cal recordar que la IA generativa és només una ajuda. L’alumne ha de 

pensar, revisar i decidir si la informació és correcta, perquè també pot equivocar-se o 

generar dades falses. 

La intel·ligència artificial generativa pot fer que l’aprenentatge sigui més fàcil, adaptat 

i dinàmic. Tant si és per entendre millor un tema, com per practicar, escriure o 

preparar un examen, pot ser una eina molt potent. Però cal utilitzar-la amb sentit 

comú, amb responsabilitat i sempre combinant-la amb el criteri personal i l’ajuda dels 

professors. (Universitat de Barcelona, et al., 2025 ; IMMUNE Technology Institute, 

2023) 
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2.3.2 El paper dels professors en l'educació i els criteris per ser un 

"bon professor" 

A l’àmbit d’educació, els professors tenen un paper molt important. No només són 

qui expliquen els continguts i donen les classes, sinó que també guien els alumnes 

en el seu aprenentatge i desenvolupament personal. Un professor no només 

transmet informació, sinó que ajuda a crear un ambient en què els estudiants se 

sentin motivats, curiosos i preparats per aprendre. Això fa que l’ensenyament sigui 

molt més que explicar; és ajudar a pensar, a dubtar i a buscar respostes per si 

mateixos. 

Un bon professor és aquell que sap connectar amb els seus alumnes. Això significa 

que entén les seves dificultats i necessitats i adapta la seva manera d’ensenyar 

perquè tothom pugui seguir el ritme i aprendre. No tots els alumnes aprenen igual ni 

al mateix temps, per això un bon professor escolta i observa els estudiants per 

ajudar-los de manera personalitzada. A més, és important que el professor sigui 

pacient i positiu, que fomenti el respecte a la classe i que creï un ambient segur on 

tothom se senti còmode per expressar-se i fer preguntes. 

Un altre criteri clau per ser un bon professor és saber explicar bé i amb claredat. La 

manera com es presenta la informació és molt important perquè els alumnes puguin 

entendre conceptes que poden semblar difícils o abstractes. Això implica preparar bé 

les classes, utilitzar exemples que ajudin a relacionar la teoria amb la realitat i fer 

servir diferents recursos com vídeos, imatges o activitats pràctiques que facin 

l’aprenentatge més atractiu. 

També és essencial que el professor estigui obert a aprendre i millorar constantment. 

El món canvia i, amb ell, la manera d’ensenyar i aprendre. Un bon professor es 

manté actualitzat amb noves eines, metodologies i tecnologies, que pot ajudar a fer 

les classes més interessants i adaptades a cada alumne.  

A més, ha de ser un model a seguir. Això vol dir que mostra valors com la 

responsabilitat, la curiositat i la dedicació. Quan els alumnes veuen que el professor 

està compromès amb la seva feina i es preocupa pel seu aprenentatge, se senten 

més motivats per esforçar-se i créixer com a persones i estudiants. 
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La seva funció va molt més enllà que de donar classe. Són guies, motivadors i 

exemples a seguir que ajuden els alumnes a aprendre de manera activa i amb sentit. 

Ser un bon professor implica escoltar, adaptar-se, explicar clarament, aprendre 

contínuament i transmetre valors que formen no només estudiants més preparats, 

sinó també persones més responsables i crítiques. 
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2.3.3. Eines educatives basades en IA 

Avui en dia hi ha moltes eines digitals que s’utilitzen amb IA, normalment en forma 

d’aplicacions o de programes, aquestes poden ser utilitzades per diversos àmbits i 

amb diverses finalitats, i serveixen per a ajudar-nos amb tasques, dubtes o 

complicacions. Per exemple en l’àmbit educatiu podem tenir tutors virtuals que ens 

ajudin a resoldre dubtes i generar més exercicis per practicar. La finalitat d’aquestes 

IA és ajudar a l’usuari en tot el que necessiti, creant resums o exemples en uns 

segons, amb l’objectiu d’aconseguir resultats útils per a la pràctica docent. 

Les eines gratuïtes més utilitzades de l’àmbit educatiu són: 

●​ ChatGPT: Aquesta eina és la més comuna entre els estudiants, amb més de 

500 milions d’usuaris a Google Play Store, ja que encara que tingui errors, 

serveix com a un assistent de recerca que t'ajudarà a buscar informació més 

ràpidament, com a eina d’idiomes on pots aprendre amb ell, tutor 

personalitzat, suport per l’escriptura, etc. 

●​ Duolingo: Encara que abans estava feta totalment per humans, a poc a poc 

es va incrementant IA a Duolingo, i amb més de 500 milions d’usuaris, és una 

de les més utilitzades per aprendre diversos idiomes, és molt pràctica i té 

diferents maneres d’ensenyar, ja sigui marcant l’opció correcta, practicant la 

pronunciació de frases o fer-te traduir-les al teu idioma.  

●​ Gauth: Aquesta aplicació és també molt utilitzada a l’àmbit educatiu (més de 

50 milions d’usuaris la tenen descarregada) i fa servir la IA perquè quan tu 

pengis una foto dels teus deures o exercicis que no has entès molt bé, ell la 

pugui resoldre en qüestió de segons i pas a pas, pot resoldre fins i tot 

problemes matemàtics o químics. 

●​ DeepL: Amb més de 10 milions d’usuaris a Google Play Store, és una de les 

més utilitzades per a traduir textos, i és capaç de traduir fins a 25 idiomes, 

però és molt més precisa que Google Translate, Bing Translator, o altres. 

També tens l’opció de traduir els teus textos de manera formal o informal. 

Aquesta encara que no es fa servir només per a l’educació, l’alumnat l’utilitza 

molt. 
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Dit això, el percentatge d’alumnes que utilitzen aquestes eines d’IA habitualment és 

impactant, el 65% afirma haver usat eines d’IA a la seva vida quotidiana, i 

sorprenentment els estudiants universitaris l’utilitzen molt més, ja que el 89% 

reconeix fer servir-ho per a fer treballs. (GoStudent ES, 2025) 
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2.4. Avantatges i desavantatges de la IA com a tutor 

Com ja sabem, la tecnologia ha revolucionat el món i les eines digitals estan 

dominant l’àmbit educatiu, a poc a poc es perd el costum d’utilitzar un bolígraf i una 

llibreta, per què fer-ho? Si ja tenim un portàtil on tot és més fàcil, fins i tot pot 

corregir-te mentre es redacta un treball. Això no vol dir que sigui, ni molt ni menys, 

dolent, és clar que volem sempre facilitar i millorar l’ensenyament perquè els 

alumnes puguin aprendre millor.  

Per això, hem de saber quins avantatges i perills o desavantatges pot tenir la IA 

generativa per l’educació. (Universitat de Barcelona, et al,.  2023)  
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2.4.1. Beneficis educatius 

Aquests són els principals avantatges o beneficis educatius: 

●​ Suport en l’ensenyament: la intel·ligència artificial generativa resol dubtes i 

dona explicacions en segons, això ajuda l’alumnat a tenir més temps productiu 

i no trigar minuts o hores en comprendre un concepte, és tècnicament com un 

“assistent virtual” que t’ajudarà amb tot el que necessitis saber. 

●​ Accés a informació actualitzada: encara que no totes, però hi han algunes 

IA Generativa que tenen la capacitat d’accedir i processar grans quantitats 

d’informació en temps real, això passa perquè per exemple, ChatGPT o 

Gemini, tenen accés a internet on poden buscar informació de tota mena i 

posar els enllaços d’on han tret la informació: notícies, pàgines web, llibres 

digitals, etc. 

●​ Rol adaptatiu: en algunes IA Generativa es poden crear diferents rols, encara 

que no totes van ser creades amb la finalitat de fer això, però si tu li dius a una 

IA Generativa  que simuli ser un professor d’alguna assignatura en concret, ell 

ho farà. En ChatGPT aquesta funció està molt bé integrada, s’anomena GPT 

(Generative Pre-trained Transformer) i bàsicament pots crear el teu propi GPT 

o utilitzar un ja creat, aquesta funció està limitada si no tens la versió Pro de 

ChatGPT, però es pot continuar utilitzant i pots tenir resultats més precisos i 

amb un vocabulari més adequat al camp que vulguis. 

●​ Pràctica i retroalimentació instantània: les IA Generativa ofereixen 

exercicis interactius del nivell que tu vulguis en segons i et pot donar 

suggeriments on t’assenyala on t’has equivocat i com estaria bé, a més que 

els estudiants si tenen dubtes, poden preguntar i les IA Generativa  els 

respondrà sempre i de diferents maneres. Això promou un procés 

d’aprenentatge actiu i autònom.  
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2.4.2. Riscos i limitacions 

Aquests són els principals desavantatges o riscos i limitacions: 

●​ Fiabilitat i qualitat de la informació: existeix un risc que els estudiants no 

rebin informació exacta, ja que encara que les IA Generativa  puguin accedir a 

informació digital externa, aquesta no sempre és fiable, la qual cosa podria 

afectar negativament el seu aprenentatge o comprensió dels fets.  

●​ Dependència tecnològica: l’ús excessiu o imprudent d’aquestes eines pot 

generar molts problemes com la pèrdua d’habilitats importants: capacitat 

d’investigar, analitzar i resoldre problemes per si mateixos, a més que els hi 

dificultarà el pensament crític. 

●​ Interacció i habilitats socials: utilitzar aquestes eines d’IA si et serveixen per 

estudiar està bé, però que passa amb parlar amb humans reals? Si no parlem 

amb persones reals, el nostre desenvolupament social i emocional seria 

afectat, i en el cas educatiu no tindríem interaccions amb els professors el 

qual podria aïllar-nos i no tenir tanta confiança amb ells. 

●​ Límits de paraules o imatges: les IA Generativa solen tenir un límit 

predeterminat si tens la funció gratuïta (els límits de les premium solen ser 

més gran). 

 

Amb això ens queda clar que la IA Generativa  no és ni bona ni dolenta al 100%, 

però si aquesta s’utilitza amb una bona finalitat i conscientment dels riscos, no hi 

hauria cap problema. Amb aquestes eines aprens moltes coses si s'utilitza com a un 

assistent d’aprenentatge i no com a l'ajudant que ho fa tot per a tu, és important 

saber que pel futur et servirà molt més raonar i utilitzar el pensament crític al treball i 

a la vida per resoldre problemes que dependre d’una tecnologia.  
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3. MARC PRÀCTIC 

3.1. Comparació de rendiment entre IA generativa 
(ChatGPT, Gemini, Copilot i DeepSeek) 

L’objectiu d’aquest apartat és comparar el rendiment i la qualitat de quatre eines 

d’intel·ligència artificial generativa molt utilitzades actualment: ChatGPT, Gemini, 

Copilot i DeepSeek. Aquesta comparació es fa amb la finalitat d’analitzar quines són 

les més útils en contextos educatius i veure quines responen millor segons diferents 

criteris, com la claredat, la precisió i la utilitat educativa. 

Per fer a aquesta part del treball, s’han escollit cinc tasques pràctiques 

representatives que un estudiant podria demanar a una IA generativa durant l’estudi 

o la resolució de dubtes. Aquestes tasques són: 

-​ Corregir un fragment de redacció amb faltes (ortogràfiques, de puntuació i de 

gramàtica). 

-​ Traduir un text breu de castellà i un text d’anglès al català. 

-​ Resoldre un exercici de química, un de física i un de matemàtiques pas a pas, 

mostrant el raonament. 

-​ Cal explicar els conceptes i fer un esquema o resum d’un tema. 
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3.1.1. Criteris d’avaluació: claredat, precisió i utilitat educativa 

Per tal de comparar el rendiment de quatre plataformes d’intel·ligència artificial 

generativa (ChatGPT, Gemini, Copilot i DeepSeek), s’han establert tres criteris 

principals d’avaluació: 

-​ Claredat: fa referència a si la resposta és fàcil d’entendre, ben estructurada i 

utilitza un llenguatge adequat per a estudiants amb el seu nivell. 

-​ Precisió: fa referència a la correcció de la informació proporcionada, sense 

errors conceptuals ni confusions. 

-​ Utilitat educativa: fa referència a si la resposta ajuda realment a aprendre, en 

general si és explicativa, si resumeix els punts clau, si posa exemples clars o 

si fa que l’alumne entengui millor el tema. També s’avalua si adapta el nivell 

de dificultat per l’usuari a un adequat per ell. 
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Valorem amb la següent rúbrica: 

Taula 1 

Criteris d’avaluació per trobar la millor IA generativa per l’educació 

Nota. La taula mostra els criteris que s’han de tenir en compte a l’hora de comparar les IA 

generatives per saber quina és la millor per ser un bon tutor a l’àmbit educatiu. 

Font; elaboració pròpia, 2025  
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CRITERIS EXCEL·LENT (4) NOTABLE (3) SUFICIENT (2) INSUFICIENT (0) 

 

 

Claredat 

El text és molt 
entenedor, coherent i 
ben estructurat. El 
llenguatge és natural 
i adequat per al nivell. 
No hi ha errors de 
comprensió ni frases 
confuses. 

El text és 
generalment clar, 
tot i que pot 
contenir alguna 
frase poc fluida o 
una estructura 
millorable. 

El text s’entén, 
però hi ha errors 
de redacció, 
repeticions o 
desordre que 
dificulten la 
lectura. 

El text és confús, 
desorganitzat o 
mal escrit. Fa 
difícil la 
comprensió del 
contingut. 

 

Precisió 

La informació és 
totalment correcta. 
Completa i sense cap 
error. Coincideix amb 
els continguts que ha 
explicat. 

La resposta és 
majoritàriament 
correcta, però pot 
tenir alguna dada 
incompleta o 
imprecisa. 

Conté dades 
parcials o errors 
menors que 
poden portar a 
confusió si no es 
corregeixen. 

Conté errors greus 
o informació 
incorrecta. Pot 
donar lloc a 
malentesos. 

 

Utilitat 
educativa  

L’explicació ajuda 
molt a aprendre: és 
clara, ben adaptada 
al nivell i inclou 
exemples útils. 

L’explicació és útil, 
però podria 
desenvolupar-se 
millor o fer servir 
més exemples. 

La resposta és 
poc explicativa o 
massa breu. 
Apunta la idea, 
però no facilita 
gaire 
l’aprenentatge. 

La resposta no 
ajuda a entendre 
el contingut. És 
confusa o no 
aporta valor 
educatiu. 



Intel·ligència artificial generativa. Pot ser un bon tutor?​    ​         

3.1.2. Resultats de comparació 

Per tal de comparar el rendiment de les quatre eines d’intel·ligència artificial 

generativa: ChatGPT, Gemini, Copilot i DeepSeek. Per a cada tasca es mostra:  

1)​  La instrucció (prompt) que es va donar a les IA generatives. 

2)​  Una breu observació de les respostes obtingudes. 

 

●​ Tasca 1: Corregir i millorar un fragment amb faltes 

Instrucció (prompt): “Ets un professor de llengua d'educació secundària, la teva tasca 

ara és llegir el següent text i corregir les faltes d'ortografia, els errors de puntuació i 

de gramàtica que trobis d’un alumne que té un nivell d’educació secundària. Torna'l a 

escriure sense cap falta.” 

Figura 1 

Text amb faltes d’ortografia, errors de gramàtica i puntuació 

  

Nota. Text amb diverses faltes que les IA han de corregir per comprovar qui ho fa millor. 

Font; https://espriucs.wordpress.com/wp-content/uploads/2013/06/1213-textos-1.pdf  
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Resposta correcta: 

Figura 2 

Text corregit 

 

Nota. Correcció del text amb faltes d’ortografia, errors de gramàtica i puntuació de la font 

oficial. 

Font; https://espriucs.wordpress.com/wp-content/uploads/2013/06/1213-textos-1.pdf  

Les respostes de les IA generatives6: 

-​ ChatGPT:  

Observació: El text corregit per ChatGPT està ben escrit i no té faltes 

d’ortografia ni de gramàtica. L’ús dels accents i de la puntuació és correcte. 

Tot i això, hi ha un petit error: ChatGPT escriu "Ara us explicaré com ho vaig 

descobrir: tot va anar així." en lloc de "Ara us explicaré com ho vaig descobrir. 

Tot va anar així:". Això canvia el significat, perquè amb els dos punts al final té 

una funció pel text, introdueix millor el que ve després. A més, també fa servir 

"de totes formes" en lloc de "de totes maneres" que no es necessàriament 

incorrecte, però l’altra opció és millor.  

-​ Gemini:  

Observació: El text que ha escrit Gemini bàsicament està ben corregit. Tot i 

això, hi ha alguns petits detalls diferents que la resposta correcta. Per 

exemple, Gemini escriu "dins de l'armari una altra vegada" mentre que la 

6 Veure Annex II. Les captures de la part de la comparació de les quatre IA 
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versió correcta diu "dins l'armari altre cop". Les dues formes són vàlides, però 

la segona és més natural i més breu en català. A més, Gemini escriure "de 

totes formes", el mateix error que té el ChatGPT i la resposta més adequada 

és "de totes maneres", és l’expressió més habitual en català. 

-​ Copilot:  

Observació: La resposta de Copilot és correcta i entenedora, però hi ha 

alguns detalls que el diferencien de la resposta correcta. Per exemple, Copilot 

escriu “dins l'armari un altre cop” en lloc de “dins l'armari altre cop”. També fa 

servir l’expressió "de totes formes", mentre que la resposta correcta prefereix 

"de totes maneres", que és la forma més comuna de dir-ho. 

-​ DeepSeek:  

Observació: La resposta de DeepSeek està ben escrita i sense faltes 

d’ortografia. L’ús dels accents i de la puntuació és correcte, i el text és fàcil 

d’entendre. Tot i això, hi ha algunes diferències a la resposta correcta. Per 

exemple, DeepSeek comença dient "Fa uns sis anys" en lloc de "Ja fa uns sis 

anys", "dins de l'armari una altra vegada" mentre que la versió correcta diu 

"dins l'armari altre cop" i també escriu "Tot va ser així" en lloc de "Tot va anar 

així", i això fa que la narració soni una mica menys natural. 

●​ Tasca 2: Traduir un text del castellà i un text de l’anglès al català 

Instrucció (prompt): “Ets un professor de llengua d'educació secundària, la teva tasca 

ara es traduir el següent fragment en castellà al català, que soni més natural i fluid.” 
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Mallorquí, C. [César]. (2002). Las lágrimas de Shiva (p. 1). Edebé. 

Instrucció (prompt): “Ets un professor de llengua d'educació secundària, la teva tasca 

ara és traduir el següent fragment en anglès al català, que soni més natural i fluid.” 

 

Rowling, J. K. [Joanne]. (2003). Harry Potter and the Order of the Phoenix (p. 19). 

Bloomsbury Children’s Book. 

Les respostes de les IA generatives7: 

-​ ChatGPT: 

Observació: Les traduccions de ChatGPT són bastant bones perquè 

mantenen el sentit dels textos originals i s’entenen fàcilment en català. El 

fragment en castellà i en anglès queda ben expressat i amb més riquesa de 

vocabulari. Tot i això, a més hi ha una frase a la traducció de text anglès que 

no apareix al text original, com “soroll d'aigua que s'escola” que sona estrany. 

-​ Gemini: 

Observació: Les traduccions que ha fet Gemini són bones perquè mantenen el 

sentit del text original i s’entenen bé en català. Tant en el fragment en castellà 

com en el d’anglès, el vocabulari és correcte. Tot i això, hi ha expressions que 

podrien fer-lo més naturals, com “stars” traduït en “els estels”, és millor en “les 

7 Veure Annex II. Les captures de la part de la comparació de les quatre IA 
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estrelles”.   A més algunes paraules com “remolí” o “murmurar” poden sonar 

una mica forçades en aquest context.  En general, és clar i fàcil d’entendre. 

-​ Copilot: 

Observació: Les traduccions que ha fet Copilot està bé i mantenen el sentit 

original dels fragments original. El text en castellà s’ha traduït al català amb 

frases clares i correctes, encara que en algun punt fa servir paraules una mica 

més formals del necessari (“preuat” en lloc de “valuós”). En el fragment en 

anglès, la traducció també és correcta i transmet bé l’acció i l’ambient, tot i 

que alguns verbs i expressions podrien ser més naturals en català (“xiuxiuejar” 

pot sonar una mica estrany en aquest context). En general, és comprensible. 

-​ DeepSeek: 

Observació: Les traduccions que fa DeepSeek són bones i mantenen 

l’essència dels textos originals. El fragment en castellà està ben passat al 

català, encara que de vegades utilitza paraules poc naturals (“Xiva” en lloc de 

“Shiva”). En el text en anglès, també transmet correcte, però algunes 

expressions no sonen natural en català (“negar de suor”). Tot i això, el resultat 

és clar i entenedor. 

●​ Tasca 3: Resoldre exercicis pas a pas (química, física, matemàtiques) 

Instrucció (prompt): “Ets un professor de química d'educació secundària, la teva 

tasca ara és resoldre el següent exercici pas a pas per als teus alumnes.“ 

Figura 3 

Exercici de química 

 

Nota. Exercici de química que les IA han de resoldre per comprovar qui explica millor i si 

totes ho fan correctament. 

Font; http://www.xtec.cat/ies-pere-vives/fiq/ernest/repas4.pdf 
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Instrucció (prompt): “Ets un professor de física d'educació secundària, la teva tasca 

ara és resoldre el següent exercici pas a pas per als teus alumnes.“ 

Figura 4 

Exercici de física 

 

Nota. Exercici de física que les IA han de resoldre per saber qui dona les respostes correctes 

i explica millor. 

Font; http://www.xtec.cat/ies-pere-vives/fiq/ernest/repas4.pdf 

Instrucció (prompt): “Ets un professor de matemàtiques d'educació secundària, la 

teva tasca ara és resoldre el següent exercici pas a pas pels teus alumnes.“ 

Figura 5 

Exercici de matemàtiques 
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Nota. Exercici de matemàtiques que les IA han de resoldre per verificar qui explica millor i 

dona respostes més elaborades i correctes.  

Font; 
https://drive.google.com/file/d/0B4NEdN8VmTcVODc1M1pHZEtlM3c/view?resourcekey=0-ZdCG8GcjT

FF84gaIO4O5TA 

Les respostes de les IA generatives8: 

-​ ChatGPT: 

Observació: ChatGPT va resoldre els exercicis amb explicacions clares i pas a 

pas, va demostrar una gran capacitat explicativa en totes les matèries. A la 

part de l'exercici de química va detallar els passos de manera entenedora i 

simple. A la part de l'exercici de física va resoldre amb fórmules ben aplicades 

i càlculs precisos. Va destacar especialment a la part de l'exercici de 

matemàtiques, per exemple: identificant correctament intervals de creixement, 

màxims i mínims, etc. Va donar bones explicacions i respostes correctes. 

-​ Gemini: 

Observació: Les respostes generades per Gemini són bastant bones. A la part 

de química, va explicar de manera clara i pas a pas de com resoldre els 

exercicis i faciliten la comprensió. A la part de física, també va donar la 

resposta correcta amb fórmules aplicades. A la part de matemàtiques, va 

donar les respostes correctes en general. 

-​ Copilot: 

Observació: Copilot ofereix respostes breus i amb format visual (taules, 

emojis). Va donar expressions precises i respostes correctes a les parts de 

química i física. Però a la part de matemàtiques a vegades falla en alguns 

apartats on no dona respostes correctes i no identifica correctament els punts 

de la gràfica.  

-​ DeepSeek: 

8 Veure Annex II. Les captures de la part de la comparació de les quatre IA 

42 

https://drive.google.com/file/d/0B4NEdN8VmTcVODc1M1pHZEtlM3c/view?resourcekey=0-ZdCG8GcjTFF84gaIO4O5TA
https://drive.google.com/file/d/0B4NEdN8VmTcVODc1M1pHZEtlM3c/view?resourcekey=0-ZdCG8GcjTFF84gaIO4O5TA


Intel·ligència artificial generativa. Pot ser un bon tutor?​    ​         

Observació: DeepSeek mostra un bon nivell de precisió tècnica. A la part de 

química, va igualar les reaccions correctament i va incloure les notes 

valuoses. A la part de física, va resoldre el problema correctament, amb 

fórmules ben aplicades. A la part de matemàtiques, bé, però també falla a 

vegades. Per exemple: va interpretar malament una gràfica i no va identificar 

correctament els màxims i mínims.  

●​ Tasca 4: Explica els conceptes d’un tema i fer un esquema o resum del 
tema que explica. 

Instrucció (prompt): “Ets un professor de biologia d'educació secundària, la teva 

tasca ara és explicar els conceptes del tema de la cèl·lula als teus alumnes i fer un 

esquema o resum de totes les explicacions quan acabis d'ensenyar el tema.” 

Les respostes de les IA generatives9: 

-​ ChatGPT: 

Observació: ChatGPT va generar una explicació ben estructurada i simple. 

Utilitza un llenguatge precís i fàcil d'entendre, inclou des de conceptes bàsics 

com la teoria cel·lular fins a temes més avançats com el transport actiu i 

passiu. L’explicació del tema generalment facilita l’estudi, per exemple a l’hora 

de repassar. 

-​ Gemini: 

Observació: Gemini va generar una explicació interessant. On descriu la 

cèl·lula com una mini fàbrica, els orgànuls representen una part d’aquesta 

fàbrica i dona una imatge perquè els alumnes puguin veure la diferència entre 

cèl·lula vegetal i cèl·lula animal. És una bona idea per facilitar la comprensió i 

entendre millor.  

-​ Copilot: 

Observació: Copilot va generar una explicació breu, visual i amb una taula. És 

útil per a una revisió ràpida o per obtenir una visió general del tema, explica la 

9 Veure Annex II. Les captures de la part de la comparació de les quatre IA 
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teoria bàsica del tema, però falta de profunditat pels alumnes que són 

totalment nous estudiant aquesta tema. 

-​ DeepSeek: 

Observació: DeepSeek va generar una explicació precisa i detallada, utilitza 

un llenguatge fàcil d’entendre per explicar el tema de cèl·lula, inclou la teoria 

bàsica i conceptes més avançats per als alumnes que tenen interès a ampliar 

el seu coneixement. A més, també dona uns exercicis al final pels alumnes 

per a practicar. 
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3.2. Experiment: estudi amb professor vs. estudi amb IA 
generativa 

En aquest apartat durem a terme un experiment per comparar l’explicació i 

l’efectivitat de l’ensenyament per part dels professors/es reals amb els aprenentatges 

a través d’un tutor d’intel·ligència artificial generativa. 

 L’experiment té dues parts:  

-​ La primera part  que hem fet és observar les classes presencials de tres 

assignatures diferents: anglès, creixement personal (psicologia) i 

matemàtiques, després buscarem explicacions de la IA generativa sobre el 

mateix contingut donat a classe.  

-​ La segona part d’aquest experiment és fer una prova amb dos alumnes del 

mateix nivell d’educació que estudiaran de manera diferent, un alumne 

estudiarà amb apunts i vídeos de professor reals, mentre que l’altre alumne 

estudiarà amb IA generatives. Després d’una setmana, tots dos faran dos 

exàmens: un examen de llengua castellana i un examen de matemàtiques al 

mateix temps i compararem els resultats. 

També farem una petita entrevista als professors reals sobre les seves opinions pel 

nostre tema: “la intel·ligència artificial generativa pot ser un bon tutor?” 
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3.2.1. Disseny de l’experiment 

Objectiu de l'experiment:  

-​ Si la IA generativa pot millorar el rendiment d’estudi dels alumnes d'educació 

secundària i si és especialment útil en matèries pràctiques (com 

matemàtiques) més que en matèries teòriques (com la llengua castellana). 

Procediment de l’experiment:  

-​ Combina dues parts: 

●​ Una observació qualitativa (comparar explicacions de professor i IA 

generativa). 

●​ Dues proves pràctiques amb dos alumnes de nivell de 4t ESO (un amb 

apunts i vídeos de professors reals i l’altre amb IA generativa, 

concretament, com és la més utilitzada, hem escollit ChatGPT). 

Participants: 

-​ Observacions: La professora d’anglès i de creixement personal, el professor 

de matemàtiques i els alumnes de les seves classes.  

-​ Prova: dos alumnes voluntaris (anònims) de nivell semblant que estudien 

durant una setmana amb mètodes diferents.  

Variables: 

-​ Variable independent: el mètode d’estudi (vídeos de professor, IA generativa). 

-​ Variable dependent: nota de l’examen, temps dedicat a estudiar i opinió sobre 

el mètode que utilitzen per estudiar. 

-​ Variable control: mateix nivell d’examen i mateix temps d’estudi. 

Materials: 

-​ Vídeos de YouTube dels professors i els apunts de classes presencials. 
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-​ ChatGPT (o una altra IA generativa si l’alumne ho volgués) amb els prompts 

que hem fet. 

-​ Examen del mateix temari per a tots dos alumnes. 
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3.2.2. Desenvolupament de l’estudi 

I.​ Part A: Observacions de les explicacions dels professors i IA generativa. 

Després de preguntar als professors i obtenir el seu permís, vam assistir a les seves 

classes i vam prendre notes amb un document d’observació. Al mateix temps, vam 

demanar a la IA generativa que expliqui exactament el mateix tema per comparar la 

metodologia que utilitzaven. 

 

●​ Anglès (Nivell 4t d’ESO): Una presentació individual d’una alumna 

Els primers minuts s'utilitzen com a introducció per a la classe, parlant de les notes, 

el treball fet, el que farem en aquesta classe o altres temes. Això pot ser una pèrdua 

de temps, ja que una IA generativa com ChatGPT no fa el mateix i dona una 

resposta en qüestió de segons, encara que l'aprenentatge pot ser escàs en menys 

temps. Vam estar en un moment en què el professor estava explicant les 

qualificacions finals d'aquest any, així que no vam poder recollir tanta informació. El 

professor estava fent comentaris a tothom, siguin negatius o positius. Ens vam 

adonar que els professors poden ofendre's o sentir-se insultats pels estudiants, i al 

revés pot passar el mateix, però la IA generativa no ho fa, no es queixa, no té 

emocions o sentiments, i potser això és el que els agrada als estudiants sobre 

ChatGPT. 

Uns trenta minuts més tard, van començar les presentacions dels alumnes. Els 

requisits per preparar les seves presentacions són els següents: 

“INSTRUCCIONS D'ACTIVITAT: 

Prepararàs una presentació individual on hauràs d'incloure les següents: 

-​ PART 1. Tria una activitat, curs d'estiu, campament esportiu, campament 

d'estiu... que t'agradaria fer sigui aquest estiu o en un futur pròxim. HA DE 

SER UNA ACTIVITAT REAL i cal exposar informació REAL sobre ella. Ex: 

Curs d'anglès a l'EOI. En aquest cas, hauràs d'explicar tots els requisits per 

matricular-te del curs, les dates d'inici/final, els continguts i per què t'interessa. 

A més, els beneficis de completar aquest curs. 
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-​ PART 2: Cercar informació sobre un programa de voluntariat en el qual podeu 

participar. Tria un camp que t'interessi (ajudar els nens o les persones grans, 

cuidar els animals, ajudar en una cuina de sopa comunitària, atenció 

social/sanitària, medi ambient...). Un cop més, ha de ser un PROGRAMA DE 

VOLUNTARIAT REAL i cal que t'expliquis tots els detalls sobre ell + la teva 

motivació + per què creus que pot ser gratificant. 

AQUESTA PRESENTACIÓ ÉS UN TREBALL INDIVIDUAL BASAT EN ELS TEUS 

INTERESSOS. UTILITZAR UNA AJUDA VISUAL EN LA PRESENTACIÓ. HAS DE 

SER EL MÉS INDEPENDENT POSSIBLE DE LES TEVES NOTES.“ 

 

Ara afegirem una presentació d'una alumna10 i els comentaris que va posar la 

professora, comparant-lo amb la IA generativa: 

-​ Comentaris de la professora:  

M'ha encantat la teva presentació de PowerPoint! Va ser molt animada i 

visualment atractiu. Gràcies per incloure idees que eren realistes i reflectien 

els seus interessos. Estaven ben resumits, i crec que el públic els va poder 

entendre clarament. 

Nota: 10/10 

 

 

10 Veure Annex III. La presentació individual d’una alumna de 4t d’ESO 
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-​ Comentaris de la IA generativa11:  

Transcripció de l’anglès al català: 

Clara, la teva presentació mostra un clar esforç i organització. Ho vas 

estructurar bé amb un índex, i vas explicar tant el curs d'estiu com el 

programa de voluntariat d'una manera clara i concisa. La informació és 

rellevant, i va mostrar interès a ajudar els altres i continuar el seu 

aprenentatge durant l'estiu, la qual cosa és admirable. 

Pel que fa al llenguatge, s'ha utilitzat majoritàriament vocabulari i gramàtica 

correctes, tot i que hi ha alguns errors menors i fraseig incòmode (per 

exemple, “It’s the most famous writing school in Catalonia (És l'escola 

d'escriptura més famosa de Catalunya)” es podria ampliar o aclarir, i “I enjoy 

helping others learn, but I am not 16 years old yet (m'agrada ajudar els altres 

a aprendre, però encara no tinc 16 anys)” es va dividir d'una manera poc 

clara). Aneu amb compte amb el format i la disposició del text: algunes 

paraules van ser tallades, i la presentació podria ser més polida visualment. 

La pròxima vegada, intenteu millorar el disseny i el flux de les diapositives (p. 

ex., mida de lletra consistent, millor alineació del text i menys repeticions de 

text), i apunteu a incloure reflexions o raons més personals per a les vostres 

opcions per fer-les més atractives. 

En general, una bona presentació amb idees clares i una actitud positiva! 

Nota: 7,5/10. 

 

 

11 Veure Annex IV. Comentaris de la IA generativa sobre la presentació que va fer l’alumne en anglès 
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●​ Creixement Personal/Psicologia (Nivell 3r d’ESO) 

-​ La classe de professora real:  

Durant la classe de creixement personal (psicologia), la professora va començar 

calmant l’ambient, respirant amb els alumnes i passant llista per veure si falta algú. 

Per mantenir l’ordre, la professora retirava els mòbils quan els veia. Al llarg de la 

sessió es van fer moltes dinàmiques participatives, on els alumnes podien donar 

propostes i la professora els escoltava. L’actitud de la docent era animada i propera, 

sovint amb bromes, però també alçava la veu quan hi havia massa soroll. Per calmar 

la classe utilitzava estratègies com comptar en veu alta “3, 2, 1”.  

En començar la classe, va proposar jocs com el “telèfon espatllat”.  

Les activitats tenien com a objectiu treballar l’escolta activa, la memòria, la 

col·laboració i la comunicació. En aquesta dinàmica es va parlar de la rumorologia 

(els rumors o bulos12). La professora plantejava què farien els alumnes en una 

situació real i els animava a posar-se a la pell dels altres, fomentant així l’empatia i 

evitant difondre rumors.  

En una altra activitat, anomenada “els paquets”, la professora deia un número i els 

alumnes havien d’ajuntar-se ràpidament en grups d’aquella mida. Si algun estudiant 

cridava o pegava a un altre, ella decidia que no podia continuar participant en el joc, 

per remarcar la importància del respecte.  

En general, la classe combinava moviment, treball en grup i dinàmiques per fer 

reflexionar els alumnes.  

 

-​ La classe d'IA generativa13:  

La IA generativa va començar definint què és un rumor: una informació que es 

transmet de persona a persona sense proves clares que sigui veritat. Després, va 

posar un exemple senzill i va explicar per què es difonen els rumors:  

- Són per cridar l’atenció. 

13 Veure Annex V. La classe de creixement personal (psicologia) ensenyada per IA generativa 
12 Informacions falses o enganyoses que es difonen intencionadament per confondre o manipular. 
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- Són per omplir buits d’informació. 

- Són per manipular. 

- Són simplement per avorriment.  

També va destacar els efectes negatius que poden tenir, com danyar la reputació 

d’algú, crear conflictes o generar tristesa i ansietat.  

A més, la IA generativa va donar consells pràctics per gestionar rumors:  

- Verificar la informació abans de creure-la.  

- No difondre-la si no és certa.  

- Posar-se al lloc de l’altre, defensar la veritat. 

- Parlar amb un adult de confiança si un rumor ens afecta.  

Va acabar amb una reflexió clara: les paraules tenen poder i poden fer tan bé com 

mal.  

A més de l’explicació teòrica, la IA generativa va proposar les dinàmiques pràctiques 

per treballar el tema a classe. 

La primera dinàmica era el joc del “telèfon esbojarrat”, per veure com es distorsiona 

la informació quan passa de persona en persona, i després reflexionar sobre la 

relació amb els rumors. La segona era una dinàmica anomenada “L’illa de la 

col·laboració”, on els alumnes, en grups, havien de superar proves de construcció, 

enigmes i activitats creatives. L’objectiu era fomentar la col·laboració i la comunicació 

entre companys, i en acabat reflexionar sobre els rols i les actituds dins del grup.  

L’explicació de la IA generativa va ser clara, estructurada i amb exemples pràctics. 

Va combinar teoria i activitats participatives, buscant tant la comprensió del concepte 

de rumor com la reflexió personal i el treball en equip.  
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●​ Matemàtiques (Nivell 1r d’ESO) 

-​ La classe de professor real:  

A la classe de matemàtiques, el professor va explicar el Teorema de Pitàgores. 

Primer va utilitzar gestos amb les mans i un dibuix a la pissarra per mostrar quin 

tipus de triangle s’havia d’utilitzar, recordant que només es pot aplicar el teorema en 

un triangle rectangle. Tot seguit,  va compartir una petita història d’on es va saber 

això i va explicar els costats del triangle (els catets i la hipotenusa). Per ajudar els 

alumnes a recordar què era la hipotenusa, va reforçar-ho amb un altre dibuix i una 

anècdota pròpia i va preguntar als alumnes perquè se'n recordin.  

Després, va introduir la fórmula del teorema i va resoldre un primer exemple, fent 

preguntes als alumnes perquè ells participessin en el procés. La classe va continuar 

amb la resolució de tres exercicis addicionals, on els estudiants van intervenir 

activament i van poder comprovar com s’aplica el teorema en diferents casos14. 

-​ La classe de la IA generativa15:  

En l’explicació de la IA generativa sobre el Teorema de Pitàgores, primer es va 

recordar què és un triangle rectangle: un triangle amb un angle de 90°, on els dos 

costats que formen aquest angle s’anomenen catets i el costat més llarg, situat 

davant de l’angle recte, és la hipotenusa. Amb un dibuix es mostrava clarament cada 

part del triangle. 

Després, es va presentar el teorema: en un triangle rectangle, el quadrat de la 

hipotenusa és igual a la suma dels quadrats dels catets. Això es va expressar amb la 

fórmula: a² + b² = c². Per entendre-ho millor, la IA generativa va resoldre un exemple 

pas a pas: si un triangle té catets de 6 i 8 cm, aplicant la fórmula es calcula que la 

hipotenusa mesura 10 cm. 

També es va fer una explicació visual, dibuixant quadrats sobre els costats del 

triangle per comprovar que l’àrea del quadrat de la hipotenusa és igual a la suma de 

les àrees dels altres dos. A més, es van presentar altres exemples pràctics, com 

calcular un catet coneixent la hipotenusa i l’altre catet, i es van resoldre exercicis 

concrets. 

15 Veure Annex VII. La classe de matemàtiques ensenyada per IA generativa 
14 Veure Annex VI. L’explicació d’un professor real 
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La IA generativa va afegir aplicacions reals del teorema, com en arquitectura, 

navegació, videojocs o esports, i va proposar activitats pràctiques perquè l’alumne 

pogués comprovar el que havia après. Finalment, es van mencionar curiositats, com 

les tripletes pitagòriques (3, 4, 5 o 5, 12, 13), que són grups de nombres enters que 

compleixen exactament el teorema. 
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II.​ Part B: Prova amb dos alumnes. 

Per comprovar la diferència entre estudiar amb professors reals i amb una IA 

generativa de manera més pràctica, vam organitzar un petit experiment amb dos 

alumnes voluntaris anònims. Abans de començar, vam explicar el procediment amb 

detall i vam demanar el consentiment informat perquè sabessin exactament en què 

consistia l’activitat i acceptessin participar-hi de manera voluntària. 

Cada alumne va estudiar el mateix temari durant un període de 7 dies, però amb 

mètodes diferents: 

-​ Alumne A: Només pot estudiar amb vídeos de YouTube gravats per professors 

reals. Vam seleccionar vídeos del mateix nivell educatiu i relacionats amb el 

tema escollit. 

-​ Alumne B: Només pot estudiar amb la IA generativa. Durant aquests dies 

podia fer preguntes, demanar aclariments i sol·licitar exercicis resolts pas a 

pas. 

Per raons pràctiques vam dissenyar dos models d’examen diferents però de 

contingut i dificultat equivalents16. Això permet assegurar que cada alumne tenia un 

examen independent però amb els mateixos objectius d’aprenentatge. 

També és important reconèixer una limitació: els resultats poden estar influïts per 

petites diferències entre els exàmens o per les seves notes, ja que un era millor en 

una assignatura que l’altre, i l’altre el contrari. Per tant, s’han d’interpretar amb 

precaució, i explicarem els resultats a la conclusió. 

Abans de fer els exàmens finals, vam fer una petita entrevista personal amb cada 

alumne. Vam voler saber com s’havien sentit durant l’estudi, si havien trobat algun 

mètode útil, quines dificultats havien tingut i si creien que havien après més o menys 

del que esperaven. 

 

 

 

16 Veure Annex VIII. Models d’exàmens 
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Les experiències dels alumnes al procés d’estudiar van ser les següents: 

-​ Alumne A: 

“Durant aquest experiment he estudiat amb apunts (explicació de professors 

d’anys anteriors) i amb alguns vídeos de professors reals que em van 

ensenyar tot pas a pas.  

Al primer examen de matemàtiques, vaig trobar-ho més complicat estudiar 

amb apunts d’anys anteriors perquè a vegades no entenia els meus propis 

apunts, vaig veure vídeos i em va quedar una mica més clar. 

Al segon examen de castellà, em va resultar més fàcil entendre els apunts, ja 

que la sintaxi era un tema que ja n'hem fet més durant cursos passats i em 

quedava clar, soc més bo en castellà que en matemàtiques, llavors crec que 

l’examen de castellà m’anirà millor. 

Com a punts forts d’estudiar amb apunts i vídeos de professors reals, els 

apunts són les teves explicacions pròpies per a entendre el tema millor, 

encara que el professor ho expliqui, jo prenia els meus apunts amb anotacions 

meves, i els vídeos tenen l’avantatge que n’hi ha molts, i a vegades apliquen 

tècniques més per a nens petits, per exemple aprendre frases més senzilles 

per aprendre els conceptes i que sigui més fàcil de memoritzar. Com a punts 

febles, destacaria la falta de comprensió d’apunts, després d’uns anys si 

t’oblides del tema i vols tornar a estudiar el contingut, pot ser més complicat 

entendre-ho, en canvi, amb la IA generativa seria tot més complet i pot 

explicar moltes vegades i amb diferents exemples.” 

-​ Alumne B:  

“Durant aquest experiment d’estudiar matemàtiques i castellà amb una IA 

generativa m’he sentit bastant motivat i acompanyat, perquè sempre tenia una 

explicació al moment i podia repassar els passos amb calma.  

A la part de matemàtiques, aquest mètode m’ha resultat útil sobretot per veure 

les solucions pas a pas i comprovar si ho estava fent bé, encara que de 

vegades m’ha costat seguir tants conceptes diferents i he hagut de tornar 

enrere per entendre-ho bé. La dificultat principal ha estat mantenir la 
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concentració i dependre massa de la resposta directa, perquè això podia fer 

que m’esforcés menys a raonar. Em va millor en matemàtiques i penso que 

tindré més nota en aquest examen que a l’examen de castellà. 

A la part de castellà, també he trobat algunes dificultats: a vegades l'explicació 

era massa extensa o necessitava més pràctica guiada per a fixar bé els 

continguts. A la part de sintaxi, la IA generativa només m'ha ensenyat com 

classificar les categories gramaticals i les funcions que tenen, però falta 

mostrar com es relacionen aquestes funcions entre si dins de l'estructura de 

l'oració. 

Com a punts forts d'estudiar amb IA generativa destacaria la rapidesa i la 

personalització de l'aprenentatge; i com a punts febles, la falta explicació més 

profunda, a vegades simplifica o no mostra totes les excepcions. Sobretot el 

fet que la IA generativa només segueix les instruccions que li proporcionem. 

Si parem de donar la instrucció (prompt), l'ensenyament de la IA generativa 

esdevé sense direcció i no donarà cap explicació.” 
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3.2.3. Opinió de professors reals: “La intel·ligència artificial 

generativa pot arribar a ser un bon tutor?” 

En el procés de fer l’experiment amb els dos alumnes voluntaris, també hem anat a 

diverses classes de diferents nivells d’ESO per a veure com els docents realitzaven 

les seves classes (Part A: Observacions de les explicacions dels professors i IA 

generativa), i al final de tot, una entrevista sobre què pensen de la IA Generativa , si 

es un bon tutor o si ho pot arribar a ser.17 

L’opinió general que vam obtenir va ser que els professors pensen que la IA sí que 

és un bon tutor, encara que comet errors, si l’utilitzes per estudiar et servirà com una 

eina més, tenint en compte que no ha de substituir al professor i a les seves 

explicacions. Un ús abusiu o inadequat pot fer que tinguis una dependència 

tecnològica i no puguis fer els deures o redactar un text sense IA, això en un futur 

donarà molts problemes, com la pèrdua de comprensió lectora, expressió escrita, 

etc. Els alumnes necessiten suport emocional també, sobretot els adolescents, el 

qual no poden rebre amb cap IA. 

Creuen que la IA Generativa  pot arribar a ocupar moltes feines, però alguns van 

mencionar que el fet de ser professor ho veien complicat, deien que ha de ser 

l’ajudant del professor o que com no arribarà mai a ser com un humà, alguna 

professió com és un psicòleg a l’àmbit educatiu mai podria substituir-se per una IA. 

Després vam veure les diferències de les opinions, com per exemple que alguns 

parlaven en experiència a la seva professió, la professora d’anglès parlava en una 

part d’una experiència personal, la professora de coneixements personals 

(psicologia) parlava més de les emocions, i el professor de matemàtiques tenia en 

compte que la IA pot ajudar al professor també en fer activitats, i com que són 

matemàtiques només hi ha una sola resposta correcta i aquesta tecnologia tendeix a 

no equivocar-se amb càlculs matemàtics. 

 

  

17 Veure Annex IX. Entrevistes transcrites dels professors reals 
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4. RESULTATS 

4.1. Avaluació dels resultats de la comparació entre les IA 
generatives 

Després de la comparació entre les quatre IA generatives: ChatGPT, Gemini, Copilot 

i DeepSeek, hem elaborat la següent taula, avaluant amb uns criteris per saber quina 

IA Generativa  podria ser la millor com a tutor: 

Taula 2 

Avaluació dels resultats de la comparació entre les diferents IA Generativa  

Tasca / Criteri ChatGPT Gemini Copilot DeepSeek 

1. Correcció de 
redacció 

Claredat: 4 
Precisió: 3 

Utilitat 
educativa: 3 

Claredat: 3 
Precisió: 3 

Utilitat educativa: 
3 

Claredat: 3 
Precisió: 3 

Utilitat educativa: 
3 

Claredat: 3 
Precisió: 2 

Utilitat 
educativa: 2 

2. Traducció 
(castellà/ 

anglès → 
català) 

Claredat: 3 
Precisió: 3 

Utilitat 
educativa: 3 

Claredat: 4 
Precisió: 3 

Utilitat educativa: 
3 

Claredat: 3 
Precisió: 2 

Utilitat educativa: 
2 

Claredat: 4 
Precisió: 3 

Utilitat 
educativa: 3 

3. Resoldre 
exercicis 
(química, física 
i 
matemàtiques) 

Claredat: 4 
Precisió: 4 

Utilitat 
educativa: 4 

Claredat: 4 
Precisió: 3 

Utilitat educativa: 
3 

Claredat: 3 
Precisió: 3 

Utilitat educativa: 
2 

Claredat: 3 

Precisió: 3 

Utilitat 
educativa: 2 

4. Explicació 
del tema + 
esquema 

Claredat: 4 
Precisió: 4 

Utilitat 
educativa: 4 

Claredat: 4 
Precisió: 4 

Utilitat educativa: 
4 

Claredat: 3 
Precisió: 3 

Utilitat educativa: 
3 

Claredat: 4 
Precisió: 4 

Utilitat 
educativa: 4 

Nota. Aquesta taula expressa els resultats de l’avaluació feta de les diferents IA Generativa . 
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Font; Elaboració pròpia, 2025 

 

Resultats finals: 

-​ ChatGPT: 3,58/4 -----> 8,9/10 

-​ Gemini: 3,42/4 -----> 8,5/10 

-​ Copilot: 2,75/4 -----> 6,8/10 

-​ DeepSeek: 3,16/4 -----> 7,9/10  
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4.2. Resultats de l’experiment d’aprenentatge 

I.​Part A: Observacions de les explicacions dels professors i IA generativa. 

Hem fet una taula amb punts forts, febles i comuns de cada mètode d’estudi aplicat 

per cada professor i la IA. 

Taula 3 

Observacions de les explicacions dels professors i la IA Generativa  

Assignatura 
+  

nivell 
educatiu 

Punts forts  Punts febles 
 

Punts forts  Punts 
febles  

Punts 
comuns 

Professors IA generativa (ChatGPT) Ambdós 

 
 
 
 
 
 
 
 
Anglès (4t 
d’ESO) 
--------------- 
Creixement 
Personal/ 
Psicologia 
(3r d’ESO) 
--------------- 
Matemàtiqu
es  
(1r d’ESO) 

- Introduccions 
entenedores i 
completes amb 
explicacions 
visuals i pas per 
pas, amb 
exemples. 
 
- Comentaris 
personalitzats i 
suport positiu i 
emocional. 
 
- Activitats 
dinàmiques que 
fomenten la 
reflexió, el 
pensament, i el 
respecte mutu. 
 
- Preguntes i 
anècdotes per 
mantenir 
l’atenció de 
l’alumnat i 
fomentar la 
participació. 

- Explicacions 
llargues que 
provoquen  
pèrdua de 
temps de 
classe.  
 
- Risc 
d’ofendre o 
desanimar a 
l’alumne o al 
professor. 
 
- Necessitat 
de captar 
l’atenció dels 
alumnes en 
tot moment i 
fer que 
participin. 
 

- Rapidesa 
en respostes 
i correcció 
d’errors. 
 
- Felicitació 
per la bona 
feina feta. 
 
- Explicació 
clara i breu 
amb 
exemples 
 i més 
activitats 
dinàmiques 
proposades. 
 
- Afegeix 
aplicacions 
reals, 
curiositats 
addicionals i 
una pregunta 
final per 
reflexionar. 

- Absència 
de 
connexió 
personal. 
 
- Explicació 
teòrica del 
tema 
tractat, 
sense cap 
interacció 
real amb 
els 
alumnes. 

- Valoren 
esforços i 
una 
presentació  
simple i 
entenedora. 
 
- Utilitzen 
activitats 
dinàmiques 
i exemples 
amb 
dibuixos per 
fer més 
entenedor el 
tema. 
 

Nota. Aquesta taula mostra les observacions més importants a l’hora de comparar les 
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explicacions dels professors amb les de la IA Generativa. 

Font; Elaboració pròpia, 2025  
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II.​Part B: Part B: Prova amb dos alumnes. 

Al final del període d’estudi, els dos alumnes van fer dos exàmens del mateix nivell, 

un de castellà i altre de matemàtiques, en les mateixes condicions (mateix temps, 

mateix espai i sense materials de suport extra) durant 50 minuts.  

Aquests van ser els resultats18: 

Alumne A (Apunts i vídeos de professors reals): 

Castellà→6,97 

Matemàtiques→3,07 

 

Alumne B (IA generatives): 

Castellà→6,16 

Matemàtiques→4,18 

 

Interpretant els resultats, veiem que l’alumne A, que tenia bons resultats acadèmics 

en castellà, va treure quasi 1 punt més que l’alumne B, mentre que l’alumne B que 

era tot el contrari, va treure altre punt més a l’examen de matemàtiques. Al final als 

resultats sí que influeix una mica en el que van dir que eren bons, però la diferència 

no era tan gran, però ara podem dir que s'aprèn més bé allò que es pràctic amb la IA 

Generativa , com ho són les matemàtiques, que allò que es teòric, com ho és 

castellà. 

Això era d’esperar i ja ho vam dir abans, com matemàtiques té una sola resposta 

correcta, tenia més probabilitats l’alumne B de treure bona nota amb les explicacions 

senzilles de ChatGPT. 

 

 

18 Veure Annex X. Els resultats de les proves amb dos alumnes 
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5. CONCLUSIONS 

Després de tot el treball fet per a resoldre la pregunta inicial de si la IA Generativa  

podria o no ser un bon tutor, hem arribat a la conclusió del fet que sí, però només si 

es fa un ús correcte. 

El que volem dir amb això és que si l’utilitzes per a estudiar, es torna en una eina 

més que pots fer servir perquè t’ajudi a entendre millors els conceptes, però si l’uses 

per a fer “trampes”, fer tasques sense cap mena de pensament, a poc a poc ja no 

sabràs fer exercicis que requereixen pensament crític, comprensió lectora o 

expressió escrita, etc. 

A més a més, amb la recerca feta sabem que la IA Generativa  no és 100% fiable, a 

vegades s’inventa informació només per generar una resposta, no admet que no té 

cap coneixement o no ha trobat informació sobre el tema mencionat. En un futur pot 

ser aquest aspecte millori, ja sigui donant una resposta més sincera, o fent que tingui 

més coneixements. 

Si considerem que els professors només són els transmissors dels coneixements, 

llavors les IA generatives sí que poden ser bons professors sense dubte. Però el 

valor veritable de l’educació requereix que els professors sàpiguen entendre cada 

alumne, guiar-los en la recerca de la veritat i despertar la seva curiositat i passió per 

aprendre, això cap intel·ligència artificial generativa ho pot fer. Una IA Generativa  

pot simular emocions, però no les té, i encara que no influeixi als estudis això pot 

influenciar-te a perdre a poc a poc les teves habilitats socials amb gent real i crear 

una distància entre el teu professor i tu, fent que la confiança disminueixi. 

En l’era de la intel·ligència artificial, l’educació del futur es basarà en la col·laboració i 

complementarietat entre la saviesa humana i la intel·ligència artificial. La 

intel·ligència artificial serà una ajuda i una companya per als professors. Els 

professors han d’aprendre a fer un bon ús de la nova tecnologia per educar amb alta 

qualitat i formar millor els bons ciutadans. 
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6. AGRAÏMENTS 

I ara per finalitzar del tot, volem agrair a algunes persones per la seva ajuda, per 

dedicar-nos el seu temps i contribuir a fer el treball, sense ells, no hauria sigut 

possible. 

Primer de tot al nostre tutor del treball de recerca, Sergi Curtu i Blanch, que ens va 

revisar el treball i ajudar amb l’índex i les referències. 

Com també a tots els professors i alumnes involucrats en contribuir al bloc pràctic del 

nostre treball: a la Tamara Vence Lamas (professora d’anglès), al Néstor Martínez 

Hernández (professor de matemàtiques), a la Laura Abad Herce (professora de 

psicologia/creixement personal), als dos alumnes voluntaris que han fet els exàmens 

dedicant temps a estudiar i a la Carla Ortuño Gutiérrez per poder deixar-nos posar la 

seva presentació.  
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8. ANNEXOS 

8.1. Annex I. Imatge de Plato (1960) 
Figura 6 
Alumna utilitzant PLATO 

 

Nota. La imatge mostra a una alumna utilitzant PLATO per estudiar. 

Font; https://news.elearninginside.com/how-plato-changed-the-world-in-1960/, 2017 
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8.2. Annex II. Les captures de la part de la comparació de 
les quatre IA 

1.​ Tasca 1: Corregir i millorar un fragment amb faltes 

Les respostes de les IA generatives: 

-​ ChatGPT  

 

-​ Gemini: 

 

-​ Copilot: 
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-​ DeepSeek: 

 

 

2.​ Tasca 2: Traduir un text del castellà i un text de l’anglès al català 

Les respostes de les IA generatives: 

-​ ChatGPT: 

Fragment de castellà 

 

Fragment d’anglès 
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-​ Gemini: 

Fragment de castellà 

 

Fragment d’anglès 
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-​ Copilot: 

Fragment de castellà 

 

Fragment d’anglès 

73 



Intel·ligència artificial generativa. Pot ser un bon tutor?​    ​         

 

 

-​ DeepSeek: 

Fragment de castellà 

 

Fragment d’anglès 
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3.​ Tasca 3: Resoldre exercicis pas a pas (química, física, matemàtiques) 

Les respostes de les IA generatives: 

-​ ChatGPT 

Exercici de química 
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Exercici de física 
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           Exercici de matemàtiques 
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-​ Gemini: 

Exercici de química 
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Exercici de física 
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Exercici de matemàtiques 
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-​ Copilot: 

Exercici de química 
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Exercici de física 
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Exercici de matemàtiques 
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-​ DeepSeek: 

Exercici de química 
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Exercici de física 
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Exercici de matemàtiques 
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4.​ Tasca 4: Explica els conceptes d’un tema i fer un esquema o resum del tema 

que explica. 

Les respostes de les IA generatives: 

-​ ChatGPT 
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-​ Gemini: 
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-​ Copilot: 
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-​ DeepSeek: 
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8.3. Annex III. La presentació individual d’una alumna de 4t 
d’ESO 
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8.4. Annex IV. Comentaris de la IA generativa sobre la 
presentació que va fer l’alumne en anglès 
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8.5. Annex V. La classe de creixement personal (psicologia) 
ensenyada per IA generativa 
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8.6. Annex VI. L’explicació d’un professor real 

Figura 7 

Pissarra amb Teorema de Pitàgores 

Nota. Explicació del professor de matemàtiques sobre el Teorema de Pitàgores a la pissarra 

al final de la classe. 

Font; Fotografia pròpia, 2025 
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8.7. Annex VII. La classe de matemàtiques ensenyada per 
IA generativa 

 

 

141 



Intel·ligència artificial generativa. Pot ser un bon tutor?​    ​         
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8.8. Annex VIII. Models d’exàmens 

Els documents complets a Documents de Google:  

-​ Model 1 d'examen de castellà  

-​ Model 2 d’examen de castellà 

-​ Model 1 d’examen de matemàtiques 

-​ Model 2 d’examen de matemàtiques  
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8.9. Annex IX. Entrevistes transcrites dels professors reals 

●​ Entrevista a Tamara Vence Lamas (antiga professora d’anglès de l’Institut 

Numància): 

- Tamara, què en penses de la IA generativa com per exemple ChatGPT, Gemini, 
etc. per un ús educatiu? 

“Penso que per a estudiar és una bona eina, aquest resol els dubtes dels alumnes, 

però haurien de saber que fa errors. Per fer els deures és una mica contraproduent i 

no aprenen, com que no està fet per ells hi ha errors i es nota, la diferència es veu 

quan comparem els deures amb els exàmens. Els alumnes la utilitzen sempre i 

sense cap mena de por, ja que els hi resulta addictiva per tenir més temps lliure i ja 

s’han acostumat. 

En les competències bàsiques de 4t d’ESO, vaig saber que els alumnes utilitzaven 

ChatGPT per a escriure les seves redaccions en anglès sense cap mena d’errors o 

faltes d’ortografia. Fa falta conscienciació per aquest tema, ja que fan que les 

comprensions lectores i expressions escrites empitjorin i ells no es desenvolupin o 

millorin.” 

 

- Creus que la IA generativa pot ser un bon tutor? 

“Penso que sí, és útil per a petites tasques (organitzar taules, generar vídeos o 

imatges, resoldre dubtes, etc.), tot sabent que comet errors i no hauria de ser 

utilitzada per redaccions senceres o deures.” 

 

- Quina conclusió extreus de tot el que has mencionat? 

“Lamentablement, la IA Generativa  s’està tornant més important que els professors 

pels alumnes, ja que prefereixen més treballar amb aquella eina. Penso que la IA 

Generativa  ocuparà molts llocs de treball, més en concret ChatGPT, però ells 

necessiten a algú que els hi comprengui, qui doni ànims, ja que ells estan molt 

influenciats amb tot el que veuen, escolten, etc. Sobretot els adolescents que veuen 
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per les xarxes socials que la vida dels altres sembla millor i es desanimen, són molt 

sensibles en la societat d’avui en dia, senten molta frustració i ansietat comparant-ho 

amb la generació anterior on això es veia menys.” 

 

●​ Entrevista a Laura Abad Herce (professora de creixement personal/psicologia  

de l’Institut Numància): 

- Laura, què en penses de la IA generativa com per exemple ChatGPT, Gemini, 
etc. per un ús educatiu? 

“Penso que pot causar una dependència tecnològica forta als alumnes, la IA 

Generativa  per a mi és com una eina més, i depenent de l’ús que li donis et serveix 

o no. És com una benedicció i a la vegada una maledicció. Els alumnes haurien de 

desenvolupar la seva creativitat, però utilitzant les IA Generativa  aquesta pot 

disminuir i fer que les idees et costin més construir-les.” 

 

- Creus que la IA generativa pot ser un bon tutor? 

“Sí, però penso que només dona idees agafant-les de diferents recursos com serien 

llibres, articles, pàgines web, etc. I no sempre és veritat tot el que diu, no té un 

pensament propi i la lògica l’obté de tots els recursos, encara que alguns poden 

contenir informació falsa.” 

 

- Quina conclusió extreus de tot el que has mencionat? 

“La IA Generativa  arribarà a ocupar moltes feines, però també dic que ningú pot 

substituir la part més humana de l’humà, i no crec que tingui un futur per a ser 

psicòleg o un tutor que t’ensenya d’un tema més relacionat amb les emocions 

humanes, pot simular-ho, però una màquina mai no et farà una abraçada.” 

 

●​ Entrevista a Néstor Martínez Hernańdez (professor de matemàtiques de 

l’Institut Numància): 
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- Néstor, què en penses de la IA generativa com per exemple ChatGPT, Gemini, 
etc. per un ús educatiu? 

“Penso que és una eina molt útil, no només pels estudiants, sinó també pels 

professors que volen dur a terme alguna activitat, la IA Generativa  pot generar-la, de 

fet la fitxa de Teorema de Pitàgores la vaig fer jo amb ChatGPT per als nens de 1r 

d'ESO, és clar que no és un tema complicat i l’activitat és simple, hi havia exercicis i 

una petita autoavaluació d'allò que han après.” 

 

- Creus que la IA generativa pot ser un bon tutor? 

“Sí, però només si s’utilitza exclusivament com a copilot, el que pensa ha de ser el 

professor i la IA ha de seguir els seus passos, no crec que estigui al nivell de ser un 

professor.” 

 

- Quina conclusió extreus de tot el que has mencionat? 

“La IA Generativa  pot ser un bon tutor per estudiar, també es un bon ajudant pel 

professor per a fer tasques que no necessiten tant d’esforç o concentració per 

elaborar, a més que amb les matemàtiques només hi ha una solució i ChatGPT sol 

fer-ho bé.” 
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8.10. Annex X. Els resultats de les proves amb dos alumnes 

Figura 8 

Resultats de les proves amb dos alumnes 

 

 

 

 

Nota. Aquests són els resultats de les proves dels alumnes A i B als exàmens de castellà i 

de matemàtiques. 

Font; Elaboració i fotografia pròpia, 2025 
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